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Na pfelomu dubna a kvétna 2013 se
deset studentek nasi Skoly zuc¢astnilo
dvoutydenni pracovni stéaZe v Londyné
v ramci projektu Programu Leonardo
da Vinci. Jednalo se o studentky oboru
Sluzby cestovniho ruchu a v duchu
jejich teoretické pripravy na nasi Skole
probihalo i &erpani praktickych
zku8enosti z oblasti cestovniho ruchu
na pracovni stazi v hlavnim mésté
Velké Britanie.

Samotnému vyjezdu studentek
a doprovodné osoby pfedchazelo
vybérové Fizeni a naro¢na jazykova,
odbornda a psychologicka pfiprava,
kterou méli na starost ucitelé a odborni
pracovnici naSi Skoly. Studentky pak
v Londyné mohly uplatnit své nabyté znalosti a dovednosti v prostfedi ostrého provozu londynskych
cestovnich kancelafi, agentur a ubytovacich zafizeni, kde jejich praxe probihala. Obrovskou vyzvu pro
né predstavovalo nezndmé prostiedi na pracovistich, kazdodenni nutnost komunikace v cizim jazyce,
odliSné zvyky a kultura, zprvu nesnadna orientace a doprava v Londyné a multikulturni prostfedi
velkomésta. VSichni U€astnici pracovni staze byli ubytovani v hostitelskych rodinach v londynské Ctvrti
Harrow, kde také sidlila naSe partnerska organizace ADC College. Ubytovani v rodinach sebou pfineslo
nejen Uzasnou moznost poznat kazdodenni zvyky a bézny Zivot typickych anglickych rodin, ale
i prilezitost komunikovat v anglickém jazyce. Studentky hodnotily tuto moznost jako velmi pfinosnou
a ocenovaly také ochotu, trpélivost a zejména pfatelskou atmosféru, kterou pro né &lenové hostitelskych
rodin dok&zali vytvofit.

BéZny pracovni den v3ech u&astnic stdZe zahrnoval
praxi v hotelovych zafizenich a cestovnich
kancelafich v raznych ¢astech Londyna. StaZistky
mély napfiklad moznost osvojit si praci s fadou
rezervacnich systéml, plnily rozmanité
administrativni Ukoly, provadély housekeeping
v hotelech, chystaly prezentace, podilely se na
vzhledu webovych stranek cestovnich agentur,
provadély prizkum trhu cestovniho ruchu,
zajiStovaly ubytovani apod.

Po naroéném prvnim pracovnim tydnu pfisel
vytouZeny vikend a s nim i moznost odpocinout si
od prace a poznat nékteré z mnoha londynskych
kras. Na navstévu London Eye, Museum Madame Tussaud, vylet na Greenwich, trhy na Notting Hill,
pohled na Buckinghamsky palac, Westminster Abbey nebo Tower of London bude ur€ité vzpominat
kazda z u€astnic. O tom sv&dci i fakt, Ze by se v8echny studentky chtély jednou do Londyna vratit.
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Dva tydny v neznamém prostfedi pfinesly studentkdam mnohem vice nez jen zdokonaleni se
v jazykovych a odbornych dovednostech. Za vSechny zucastnéné vyjadfila své pocity Ivana
Kozusnikova: ,UZ pfed vybérovym Fizenim na staz jsem tuSila, Ze tohle bude obrovska Zivotni zkusenost
a pobyt v Londyné mé v tom jen utvrdil. V prvé fadé mi dva
tydny pobytu dodaly vétsi jistotu v pouZivani anglického
jazyka. Také se zvySila ma sebejistota. Bezpochyby velkou
zkuSenosti do budouciho profesniho Zivota byla praxe
v cestovni agenture. | kdyZ jsem do Londyna odjizdéla se
zkuSenosti s praci v ceské cestovni kancelari, v Londyné
Jjsem se citila, jako bych vstoupila do dplné odlisného svéta.
Cela staz pro mé znamenala velikou Zivotni zkou$ku, jestli
se o sebe dokazu postarat, vyrovnat se s odliSnym
prostfedim, ovéfit si své znalosti a uplatnit se
VvV cizojazyéném prostfedi. Kazdému bych prala podobnou
zkuSenost a hlavné ten pocit na konci staze, Ze jsem to
vSechno zviadla“,

Mgr. Veronika Kolatorova, doprovodna osoba
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